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 Penelitian ini merupakan penelitian deskriptif kualitatif. Tujuan dari 
penelitian ini adalah untuk mengetahui bagaimana peranan tenaga teknis 
kefarmasian dalam pemberian informasi obat di apotek wilayah Kota Tengah 
tahun 2012. Data yang digunakan diperoleh dari hasil wawancara langsung pada 
tenaga teknis kefarmasian yang berada di apotek wilayah Kota Tengah. 
 Dari hasil wawancara pada tenaga teknis kefarmasian di apotek wilayah 
Kota Tengah telah melakukan peranannya dalam pemberian informasi obat 
kepada pasien, meliputi memberikan informasi tentang aturan pakai obat, efek 
samping, interaksi obat dan jangka waktu pemakaian obat. 
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