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Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui penerapan terhadap system 

pelayanan UDD (Unit Dose Dispensing) di Rumah Sakit Umum Dr. M.M. Dunda. 

Penelitian ini merupakan penelitian deskriptif kuantitatif dengan indikator yaitu 

Pemberian obat, Ketepatan, Pemeriksaan ganda, dan Pemberian Resep. Teknik 

pengambilan sampel dilakukan dengan menggunakan sampel jenuh serta 

menggunakan variabel mandiri. Data diperoleh dan dikumpulkan melalui pengamatan 

dan observasi secara langsung berupa Tanya jawab kepada setiap responden. 

Kemudian data dianalisis secara deskriptif kuantitatif dengan menggunakan SPSS. 

Dari hasil penelitian diperoleh data ada 3 dimensi yang bermutu baik yaitu Pemberian 

Obat (86%), Ketepatan (100%), Pemeriksaan Ganda (82%), satu  dimensi  yang 

bermutu  kurang baik adalah Pemberian Resep (68%). 

 

Kata Kunci : Evaluasi, UDD (Unit Dose Dispensing), Rumah Sakit Umum Dr. 

M. M. Dunda 

 


