
INTISARI 

 
Sistem Informasi Perpustakaan merupakan salah satu pemanfaatan teknologi informasi. Sistem 

informasi ini diharapkan dapat membantu mempercepat pelayanan kepada pengguna untuk 

mendapatkan informasi. Namun karena kurangnya sosialisasi tentang penggunaan sistem 

informasi tersebut, sehingga masih ada pengguna yang belum mengetahui kemudahan dan manfaat 

yang dihasilkan. Penelitian ini bertujuan menganalisis pengaruh faktor kemudahan dan faktor 

manfaat terhadap penerimaan Sistem Informasi Perpustakaan Universitas Negeri Gorontalo 

menggunakan metode Technology Acceptance Model (TAM). Tiga variabel yang digunakan telah 

dimodifikasi sesuai kebutuhan yaitu Perceived Ease Of Use (PEOU) dan Perceived Usefulness 

(PU) sebagai variabel bebas, serta User Acceptance sebagai variabel terikat.  

Populasi dalam penelitian ini yaitu Mahasiswa dan Operator sebagai pengguna Sistem Informasi 

Perpustakaan. Teknik pengambilan sampel menggunakan simple random sampling, dengan jumlah 

sampel sebanyak 97 responden. Untuk pengujian hipotesis menggunakan teknik analisis regresi 

ganda, serta pengolahan data menggunakan software SPSS 18.00 dan Microsoft Visual Basic 6.0.  

Hasil penelitian menunjukkan bahwa korelasi antara faktor kemudahan dan manfaat terhadap 

penerimaan tergolong kuat yaitu sebesar 0,698 dengan kontribusi variabel sebesar 48,7%. Hal ini 

diinterpretasikan bahwa faktor kemudahan dan manfaat berpengaruh positif terhadap penerimaan 

Sistem Informasi Perpustakaan. 
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