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Penelitian ini bertujuan mempelajari sistem pengolahan data serta membuat sistem
komputerisasi yang dapat membantu menangani permasalahan yang ada pada bidang
penjaminan mutu pada Fakultas Teknik UNG yaitu sistem yang menangani proses
monitoring perkuliahan, pengolahan data kuisioner, proses perhitungan evaluasi kinerja
dosen dan proses pengolahan data kegiatan dosen yang belum termanajemen dengan
maksimal dikarenakan belum optimalnya sistem pengolahan data pada Fakultas Teknik
Universitas negeri Gorontalo khususnya Pengolahan Data Pada Bidang Sumber Daya
Manusia.

Metode yang digunakan dalam penelitian ini yaitu dengan melakukan perencanaan,
pengamatan, mengumpulkan data, mengidentifikasi masalah, menganalisis sistem serta
merancang sistem dengan menggunakan Pemodelan berorientasi Objek, serta membuat
suatu Sistem Informasi Penjaminan Mutu Bidang Sumber Daya Manusia Pada Fakultas
Teknik Universitas Negeri Gorontalo berbasis WEB.

Berdasarkan hasil penelitian, proses penjaminan mutu bidang Sumber Daya
Manusia masih dilakukan secara manual sehingga perlu dibuatkan sebuah Sistem Informasi
Penjaminan Mutu Bidang Sumber Daya Manusia Pada Fakultas Teknik Universitas Negeri
Gorontalo, yang dapat membantu mempermudah proses pengolahan data menjadi lebih
cepat dan terkelola dengan baik.
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