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Penelitian ini bertujuan untuk menguji pengaruh pengendalian intern kredit 
terhadap efektivitas pengembalian piutang perusahaan finance se-kota Gorontalo. 
Populasi dalam penelitian ini adalah karyawan perusahaan Finance Se-Kota 
Gorontalo yang berjumlah 16 perusahaan finance yakni: Adira Finance, BFI, 
BAF, FIF, Permata Finance, MCF, Indo Mobil Finance, WOM Finance, NSC 
Finance, Mandala Finance, Kresna Finance, SMS Finance, Kredit Plus, Sinar Mas 
Finance, Amanah Finance, Mega Finance, dengan jumlah karyawan 5 orang 
dibagian survey, sehingga total populasi keseluruhan adalah 80 orang. Data yang 
digunakan adalah data primer yang diperoleh melalui kuesioner. Metode analisis 
data yang digunakan adalah analisis regresi sederhana. 
 
Hasil penelitian menunjukan bahwa pengendalian intern kredit berpengaruh 
signifikan terhadap efektivitas pengembalian piutang perusahaan finance se-kota 
Gorontalo. Koefisien deteminasi atau angka Rsquare adalah sebesar  80.6%. 
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