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BAB V 

SIMPULAN DAN SARAN 

 

5.1 Simpulan 

Berdasarkan hasil pengujian hipotesis dan pembahasan yang telah 

dijelaskan sebelumnya maka dapat disimpulkan bahwa pengendalian intern kredit 

berpengaruh signifikan terhadap efektivitas pengembalian piutang pada 

Perusahaan Finance se Kota Gorontalo. Hasil perhitungan koefisien determinasi 

(Rsquare) menunjukan pengendalian intern kredit  mampu memberikan kontribusi 

atau pengaruh sebesar 80.6% terhadap efektivitas pengembalian piutang. 

Sedangkan sisanya yaitu sebesar 19.4% (100-80.6%) dijelaskan variabel lain yang 

tidak diikutserkan dalam penelitian ini. Kefisien regresi menunjukan variabel X 

(pengendalian intern kredit) diperoleh sebesar 0.603 dengan arah koefisien positif 

hal menunjukkan bahwa semakin baik pengendalian intern kredit akan membuat 

efektivitas pengembalian piutang semakin tinggi. Sebaliknya, semakin tidak baik 

pengendalian intern kredit akan membuat efektivitas pengembalian piutang makin 

turun. 

 
5.2 Saran 

 Berdasarkan hasil dan simpulan penelitian ini, penulis memberikan saran 

untuk perusahaan Finance di Gorontalo kiranya lebih meningkatkan pengendalian 

intern  kredit. Sehingga dengan diterapkanya dan ditingkatkanya pengendalian 

intern kredit maka dapan meningkatkan efektivitas pengembalian piutang pada 
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perusahaan dan dengan diterapkanya pengendalian intern kredit dini diharapkan 

dapat meminimalisir kredit bermasalah pada perusahaan. Bagi peneliti selanjutnya 

yang tertarik dengan permasalahan yang sama dengan penelitian ini sebaiknya 

melakukan penelitian terhadap subjek yang lain yang lebih luas ataupun hal yang 

lain yang mempunyai hubungan dengan efektivitas penjualan. 

 


