
 

ABSTRAK 

 

Abdul Rasyid Abas. Nim 251 308 156,  Pengelolaan  Arsip pada Kantor 

PT.Askes (Persero) Cabang Gorontalo. Di bawah bimbingan Bapak Irwan Yantu, 

S.Pd, M.Si., dan Bapak Djoko Lesmana Radji, S.Pd, M.Si., Program Studi DIII 

Administrasi Perkantoran Jurusan Manajemen Fakultas Ekonomi dan Bisnis 

Universitas Negeri Gorontalo 2012. 

Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui Bagaimana pengelolaan arsip 

pada kantor PT.Askes (persero) Cabang Gorontalo. Data yang diperoleh dari 

penelitian ini adalah bersumber dari PT.Askes (persero) Cabang Gorontalo. 

Teknik pengumpulan data menggunakan teknik observasi dan wawancara yang 

didukung oleh sumber data primer berupa hasil wawancara dan data sekunder 

berupa literatur yang ada relevan dengan masalah yang diteliti yang selanjutnya 

di analisis menggunakan analisis deskriptif. 

Hasil penelitian menunjukkan bahwa Pengelolaan  Arsip pada Kantor 

PT.Askes (Persero) Cabang Gorontalo Masih belum optimal. Terlihat bahwa 

kurangnya kesadaran pegawai dalam mengatur arsip dengan baik selain itu 

lambatnya proses pemindahan arsip manual (konvensional) kedalam arsip 

elektronik, hal ini disebabkan oleh faktor utamanya yaitu kurangnya tenaga 

khusus yang mengelola arsip atau yang biasa disebut tenaga Arsiparis. 

 


