
ABSTRAK 
 
Dimas Aprilianto. B. Padjunge NIM 932 309 024, Kepemimpinan Pada Dinas 
Sosial dan Tenaga Kerja Kota Gorontalo. Karya ilmiah ini dibawah bimbingan 
pembimbing I dan II, Bapak Irwan Yantu, S.Pd,M.Si dan Bapak Ramlan Amir Isa, 
SE,MM program studi D-III Administrasi Perkantoran Jurusan Manajemen 
Fakultas Ekonomi dan Bisnis Universitas Negeri Gorontalo. 
Penelitian ini bertujuan memperoleh gambaran tentang Tingkat Kepemimpinan 
Pada Dinas Sosial dan Tenaga Kerja Kota Gorontalo. Data yang diperoleh dari 
penelitian ini adalah bersumber dari Dinas Sosial dan Tenaga Kerja Kota 
Gorontalo. Teknik pengumpulan data menggunakan teknik observasi dan 
wawancara yang didukung oleh sumber data primer berupa hasil wawancara dan 
data sekunder berupa literatur yang ada relevan dengan masalah yang diteliti yang 
selanjutnya di analisis menggunakan analisis deskriptif. 
Simpulannya penelitian menunjukkan bahwa disiplin kerja pegawai pada Dinas 
Sosial dan Tenaga Kerja Kota Gorontalo Masih belum optimal. Terlihat masih 
terdapat sebagian pegawai yang belum begitu optimal dalam hal disiplin misalnya 
masih ada juga pegawai yang sering datang terlambat dan pulang sebelum 
waktunya, serta perlunya pengaruh seorang pemimpin dalam membawahi 
bawahan. 
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