
ABSTRAK 

 

SHERLY INAKU, NIM. 932 309 029 “Motivasi Kerja Karyawan pada PT 
Asuransi BumiputeraMuda 1967”, yang bertempat di Jalan Jendral Sudirman Nomor 61 
Kota Gorontalo. Dibawah bimbingan Bapak Hais Dama, SE, M.Si sebagai 
pembimbing I dan Ibu Melan A. Asnawi, S.Pd, M.Si sebagai pembimbing II. Program 
Studi Diploma III Administrasi Perkantoran, Jurusan Manajemen, Fakultas Ekonomi 
dan Bisnis, Universitas Negeri Gorontalo. 

Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui tentang Motivasi Kerja Karyawan 
pada PT Asuransi BumiputeraMuda 1967 Kota Gorontalo. Dalam melaksanakan 
penelitian, peneliti menggunakan tekhnik observasi, wawancara dan dokumentasi 
sehingga data yang dikumpulkan benar-benar akurat sesuai dengan kebutuhan peneliti. 

Berdasarkan hasil penelitian, diperoleh data bahwa Motivasi Kerja Karyawan 
pada PT Asuransi BumiputeraMuda 1967 Kota Gorontalo sudah baik. Hal ini 
berdasarkan pengamatan bahwasanya karyawan PT Asuransi BumiputeraMuda 1967 
Kota Gorontalo termotivasi dalam melaksanakan tugas dan tanggung jawabnya masing-
masing. 

Untuk itu peran seorang pimpinan sangat mempengaruhi kemajuan perusahaan. 
Pimpinan hendaknya selalu memberikan dukungan kepada karyawan, sehingga mereka 
semangat dalam bekerja dan mampu bersaing  didunia usaha. 


