
ABSTRAK 

Anita Sayedi, Nim 932 309 061 “ Penataan Arsip pada Kantor PT. BRI 

Cabang Gorontalo,Tbk Unit Andalas. Karya Ilmiah, Gorontalo. Di bawah 

bimbingan oleh pembimbing 1 Dr. H. Walidun Husain, M.Si dan pembimbing II 

Agil Bahsoan,S.Ag.,M.Ag. 

Penelitian ini memiliki rumusan masalah bagaimana penataan arsip pada 

kantor PT.BRI Cabang Gorontalo,Tbk Unit Andalas. Adapun yang menjadi tujuan 

penelitian ini adalah untuk mengetahui penataan arsip pada kantor PT.BRI 

Cabang Gorontalo,Tbk Unit Andalas. Dalam penelitian ini peneliti menggunakan 

jenis penelitian kualitatif deskriptif dengan pengambilan sumber data primer 

maupun sekunder, dengan teknik pengumpulan data melalui observasi, 

wawancara dan dokumentasi. Analisis data yang digunakan adalah analisis 

interaktif yang meliputi reduksi data, penyajian data serta verifikasi dan penarikan 

kesimpulan. 

Hasil penelitian dan pembahasan menunjukkan bahwa penataan arsip 

pada kantor PT.BRI Cabang Gorontalo,Tbk Unit Andalas belum berjalan secara 

optimal, terutama dalam sistem penyimpanan arsip, pengorganisasian arsip aktif 

dan arsip in aktif dalam penyimpanan arsip serta tidak adanya staf pengelola 

khusus (arsiparis) dalam bidang penyimpanan dan penataan arsip. Hal ini 

disebabkan oleh tidak adanaya petugas/pegawai khusus di bagian arsip, 

ketersediaan fasilitas yang kurang memadai serta faktor kepemimpinan yang 

kurang efektif. Upaya yang dilakukan oleh pihak pimpinan harus melakukan 

inovasi dalam perubahan dan perbaikan dalam penataan arsip pada bank tersebut 

sehingga sesuai dengan yang diharapkan. 

 

 


