
ABSTRAK 

 

NURFAIDAH POLINGGAPO. “ Kinerja pegawai pada bagian Adminstrasi 

Pembangunan pada Kantor Sekretariat Daerah Kota Gorontalo. Di bawah 

bimbingan Bapak Imran R Hambali, S.Pd, MSA dan Ibu Hj. Valentina Monoarfa, 

SE.MM Program Studi DIII Administrasi Perkantoran Jurusan Manajemen 

Fakultas Ekonomi Dan Bisnis Universitas Negeri Gorontalo. 

Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui bagaimana pelaksanaan kinerja 

pegawai pada bagian administrasi pembangunan pada kantor sekretariat daerah 

kota gorontalo. Penelitian ini menggunakan teknik analisis data secara deskritif 

yaitu mengumpulkan, mengidensifikasikan , mengola data, menganalisa serta 

menginterprestasikan data dari objek yang diteliti yakni kantor Sekretariat Daerah 

Kota Gorontalo yang berhubungan dengan kinerja pegawai, hasil analisis 

dideskripsikan dalam bentuk narasi. 

Hasil penelitian ini menunjukkan bahwa: kinerja pegawai pada bagian 

Administrasi Pembangunan pada Kantor Sekretariat Daerah Kota Gorontalo 

belum berjalan dengan baik atau masih rendah, hal ini disebabkan oleh kurangnya 

keahlian pegawai dalam bekerja yang sangat berpengaruh terhadap kinerja, 

adanya perbedaan antara kondisi lingkungan kinerja dengan kondisi kinerja 

pegawai yang diinginkan. 
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