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BAB V 
PENUTUP 

A. Simpulan 

Berdasarkan uraian pada hasil penelitian dan pembahasan, maka dapat 

disimpulkan bahwa: 

1. Bentuk penghargaan yang diberikan kepada pegawai negeri sipil di Kantor 

Dinas Pendidikan Pemuda dan Olahraga Kabupaten Bone Bolango dalam 

bentuk finansial dan nonfinansial. Penghargaan finansial merupakan 

penghargaan yang diberikan melalui alur kepangkatan struktural dalam bentuk 

tunjangan jabatan, tunjangan kinerja, tunjangan kesehatan, dan promosi 

jabatan. Penghargaan nonfinansial lebih banyak diberikan dalam bentuk 

pemberian kesempatan kepada PNS untuk mengikuti kegiatan pelatihan dan 

sebagainya guna meningkatkan kompetensi dan keahlian yang dimiliki, 

sehingga dapat menunjang kariernya. Bentuk ini meskipun tidak terlalu 

diharapkan oleh para pegawai, namun instansi menjadikan hal ini sebagai 

bentuk perhatian kepada pegawai, sehingga dapat meningkatkan motivasi 

kerja dan pelayanan publik secara prima. 

2. Dampak pemberian penghargaan yang ditunjukkan oleh pegawai negeri sipil 

berupa respon, peningkatan kinerja, dan motivasi. Respon tersebut 

ditunjukkan sebagai reaksi atas penghargaan yang diberikan. Bagi pegawai 

yang menerima tentunya respon itu dapat semakin meningkatkan kinerja dan 

motivasinya, sedangkan pegawai yang tidak mendapat penghargaan justru 

mengapresiasinya sebagai salah satu hal yang lumrah. 
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B. Saran 

Proses penghargaan pada sebuah instansi sudah sepantasnya diberikan 

kepada pegawai negeri sipil. Penghargaan tersebut dimaksudkan untuk 

meningkatkan kinerja dan pelayanan publik secara prima di masyarakat. Oleh 

karena itu diharapkan bahwa: 

1. Kepala Kantor Dinas Pendidikan Pemuda dan Olahraga Kabupaten Bone 

Bolango dapat menjadikan dan merutinkan pemberian penghargaan kepada 

pegawai negeri sipil di instansinya sebagai momen untuk menunjukkan 

adanya perhatian secara penuh kepada masing-masing pegawai. Selain itu, 

dalam pemberian penghargaan ada baiknya menghindari berbagai praktik 

yang dapat menjurus pada tindakan-tindakan subjektif, yang justru merugikan 

kualitas pelayanan prima yang diberikan oleh Kantor Dinas Pendidikan 

Pemuda dan Olahraga Kabupaten Bone Bolango. 

2. Kepada para pengawas di Kantor Dinas Pendidikan Pemuda dan Olahraga 

Kabupaten Bone Bolango senantiasa melakukan monitoring dan evaluasi, 

sesuai kinerja yang diperlihatkan oleh para pegawai negeri sipil. 

3. Pada kegiatan penelitian terhadap pengelolaan pegawai negeri sipil pada 

berbagai instansi pendidikan, secara berkesinambungan memperbaharui data 

dan informasi yang senantiasa berubah, sehingga menjadi bahan masukan bagi 

kantor untuk meningkatkan pelayanan prima kepada publik. 
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