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Penelitian ini bermaksud untuk memperoleh gambaran tentang pengelolaan PKBM Muara Jaya Desa
Lakeya Kecamatan Tolangohula. Metode penelitian yang digunakan adalah Kualitatif Deskriptif
dengan teknik pengumpulan data melalui observasi, studi dokumentasi dan wawancara.

Hasil penelitian menunjukkan bahwa pengelolaan PKBM Muara Jaya Desa Lakeya Kecamatan
Tolangohula telah kelola sesuai dengan sistem manajemen, baik perencanaannya yang matang dengan
melibatkan semua pihak, pengorganisasian yang sistematis dan terarah, pelaksanaan sesuai dengan
rencana, dan pengawasan secara kontinu termasuk pengawasan masyarakat, serta dengan mekanisme
evaluasi yang terstruktur, sehingga telah banyak memberikan manfaat kepada masyarakat.. Kendala
utama yang dihadapi PKBM Muara Jaya adalah keterbatasan dana, sehingga PKBM ini terkesan
belum berkembang sesuai harapan vyaitu sebagai Pusat PKBM se Kecamatan Tolangohula.. Oleh
karena itu direkomendasikan agar pengelolaan PKBM Muara Jaya lebih ditingkatkan lagi demi
pengembangan selanjutnya, dengan mengharapkan dukungan dari semua pihak terutama dukungan
dana dari para pengambil kebijakan dalam hal ini pejabat yang berwenang dalam bidang
peningkatan sumber daya manusia.
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