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BAB V 

SIMPULAN DAN SARAN   

1.1. SIMPULAN 

Dari hasil pembahasan di atas dapat disimpulkan bahwa pelayanan 

administrasi pada kantor Tata Usaha (TU) SMP N egeri 3 Paguyaman masih 

kurang baik terutama ditinjau dari segi : a). Pelayanan kepada siswa seperti 

(kurang pemberian informasi mengenai beasiswa, informasi jadwal belajar), 

kepada guru (tidak mau disuruh dengan berbagai macam alasan), kepada kepala 

sekolah seperti (sering lupa mengerjakan tugas-tugas yang diberikan oleh kepala 

sekolah), maupun kepada pihak eksternal sekolah (sikap cuek, tidak 

menghiraukan orang lain). b). Sumber daya aparat pelaksana yang masih minim 

baik kuantitas maupun kualitas. c). Sarana dan prasarana yang kurang memadai 

seperti laboratorium komputer beserta perangkatnya seperti leptop, printer yang 

masih kurang, laboratorium bahasa beserta perlengkapannya, ruang multimedia, 

buku perpustakaan, gedung sekolah yang sempit (ruang kelas yang sedikit, ruang 

guru yang terbatas). 

    

1.2. SARAN  

Berdasarkan simpulan diatas disarankan kepada pihak sekolah perlu 

memperhatikan hal-hal sebagai berikut :  

1. Diharapkan kepada kepala sekolah untuk meningkatkan dan mengembangkan 

SDM staf pelaksana administrasi dengan jalan mengadakan pendidikan dan 
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pelatihan administrasi agar bisa meingkatkan kompetensi kerja pelayanan 

administrasi di sekolah 

2. Kepada kepala dinas pendidikan Kabupaten Boalemo dilingkungan pemerintah 

Kabupaten Boalemo dapat memperhatikan sarana prasarana yang masih kurang 

di sekolah agar dapat menindak lanjuti permohonan pengadaan Sarana dan 

prasarana yang kurang memadai seperti laboratorium komputer beserta 

perangkatnya seperti leptop, printer yang masih kurang, laboratorium bahasa 

beserta perlengkapannya, ruang multimedia, buku perpustakaan, gedung 

sekolah yang sempit (ruang kelas yang sedikit, ruang guru yang terbatas). 

3. Kepada penulis sendiri semoga permasalahan dalam penelitian ini segera 

mendapatakan solusi  

4. Kepada para pembaca semoga apa yang telah dipaparkan dalam penelitian ini, 

dijadikan bahan referensi kedepan dalam penelitian selanjutnya.  
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