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Penelitian ini bertujuan untuk mendapatkan gambaran tentang Administrasi
Ketatausahaan di Kantor Camat Telaga Biru. Permasalahan yang dikaji dalam
penelitian ini adalah bagaimana pelaksanaan Administrasi Ketatausahaan di Kantor
Camat Telaga Biru.

Metode yang digunakan dalam penelitian ini adalah metode kualitatif dengan
pendekatan fenomenologis, dimana peneliti sebagai instrument utama dalam
pengumpulan data melalui pengamatan, wawancara dan dokumentasi sehingga data
yang diperoleh benar-benar akurat sesuai dengan kebutuhan peneliti. Sedangkan
analisis data yang dilakukan melalui tiga langkah yaitu, reduksi data, penyajian data
dan verivikasi data.

Berdasarkan hasil penelitian yang dilakukan oleh peneliti di kantor camat telaga biru
dapat di tarik kesimpulan bahwa kegiatan Administrasi Ketatausahaan di Kantor
Camat Telaga Biru masih memerlukan perhatian, khususnya dalam hal peningkatan
sumber daya manusia dan kesadaran pegawai dalam melaksanakan kegiatan
perkantoran dan pelayanan kepada masyarakat.
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