
ABSTRAK 

 

CINDY F. OKTAVIANI, NIM. 131408018 “Aplikasi Sistem Penjaminan Mutu 

Akademik Di SMA Negeri 1 Gorontalo”. Pembimbing I Bpk. Dr. Arwildayanto, S.Pd 

M.Pd dan Pembimbing II Bpk. Drs. Muh. Polinggapo S.Sos, M.Pd 

Adapun tujuan penelitian adalah sebagai berikut : 1) Untuk memperoleh gambaran 

tentang program penjaminan mutu akademik di SMA Negeri 1 Kota Gorontalo, 2) Untuk 

mengetahui mekanisme / pelaksanaan program penjaminan mutu akademik di SMA Negeri 1 

Kota Gorontalo, 3) Untuk memperoleh gambaran tentang evaluasi program penjaminan mutu 

akademik di SMA Negeri 1 Kota Gorontalo, 4) Untuk mengetahui keberlanjutan program 

peningkatan mutu akademik di SMA Negeri 1 Kota Gorontalo 

Penelitian ini menggunakan pendekatan kualitatif. Dengan tujuan memperoleh 

pemahaman ideografik, dari fenomena perilaku dan tindakan manusia yang dikembangkan 

atas dasar kejadian yang diperoleh ketika penelitian dilapangan berlangsung. 

Hasil paparan data dilapangan penelitian ditemukan bahwa Aplikasi sistem penjaminan 

mutu akademik di SMA Negeri 1 Kota Gorontalo telah dilaksanakan dengan baik. 

Penjaminan mutu akademik di SMA Negeri 1 Kota Gorontalo dilaksanakan berdasarkan 

program penjaminan mutu akademik, mekanisme/pelaksanaan program penjaminan mutu 

akademik, kemudian di lakukan evaluasi program penjaminan mutu akademik, serta 

keberlanjutan program penjaminan mutu akademik. 

Disarankan : 1) Perlu adanya penyediaan waktu yang representative sehingga 

pelaksanaan sistem penjaminan mutu akademik berlangsung secara efektif dan lebih 

bermakna di SMA Negeri 1 Kota Gorontalo, 2) Perlu adanya pemahaman pada warga sekolah 

tentang mekanisme pelaksanaan sistem penjaminan mutu akademik yang dapat menghasilkan 

kualitas mutu di SMA Negeri 1 Kota Gorontalo, 3) Perlu adanya penyediaan fasilitas sarana 

dan prasarana penunjang kegiatan pembelajaran, guna keberlanjutan peningkatan mutu 

akademik.  
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