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BAB V 

PENUTUP 

 

5.1.Simpulan 

Berdasarkan pada pembahasan di atas, maka dapat disimpulkan bahwa : 

1. Faktor-faktor yang menyebabkan kurangnya kesadaran masyarakat Desa 

Trikora Kecamatan Popayato Kabupaten Pohuwato dengan membayar pajak 

bumi dan bangunan adalah sebagai berikut : faktor ekonomi, kurangnya 

sosialisasi, kurangnya kesadaran masyarakat terhadap penempatan waktu 

pembayaran PBB. 

2. Pemerintah sebagai penyelenggara pemungut pajak, baik itu melalui 

pemahaman awal tentang pentingnya membayar pajak, baik itu melalui 

sosialisasi, baik itu melalui media cetak maupun elektronik, sehingga 

masyarakat dapat memahami pajak tersebut. Selain itu masyarakat juga dapat 

memahami dari pendekatan langsung oleh petugas pajak. Kedua cara ini 

cukup efektif untuk meningkatkan kesadaran masyarakat dalam pembayaran 

pajak bumi dan bangunan (PBB). Hal ini menunjukkan bahwa untuk 

menyadarkan masyarakat dalam membayar PBB diperlukan langkah-langkah 

lebih persuasif lagi kepada wajib pajak. Cara-cara simpatik dalam sosialisasi 

merupakan wujud pelayanan prima terhadap masyarakat. 
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5.2.Saran 

1. Untuk lebih meningkatkan kesadaran masyarakat dalam membayar pajak 

bumi dan bangunan masih perlu adanya penyuluhan tentang pajak bumi dan 

bangunan secara efektif oleh petugas pajak maupun aparat desa. 

2. Meningkatkan tingkat kesadaran masyarakat yang cukup tinggi dari 

masyarakat, maka sangat dibutuhkan terobosan-terobosan baru dari aparat dan 

pemuka masyarakat untuk membantu mengatasi kendala keterlambatan 

pembayaran pajak bumi dan bangunan. 

3. Mengingat pentingnya peran pajak terhadap masyarakat, maka sebaiknya 

masyarakat mempunyai kesadaran yang tinggi dalam kewajibannya sebagai 

wajib pajak. 

  

 

 

 

 

 


