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BAB V 
KESIMPULAN DAN SARAN 

 
 

5.1 Kesimpulan 

 Dari hasil penelitian yang dilakukan terhadap 5 orang asisten apoteker 

yang bekerja di masing-masing apotek yang ada di kota Gorontalo dapat 

disimpulkan bahwa peranan asisten apoteker dalam upaya pencegahan 

medication error sangat penting karena asisten apoteker merupakan tenaga 

kefarmasian yang selalu hadir pada saat jam buka apotek. Upaya 

pencegahan yang dilakukan pada fase scrining resep. 

  Faktor-faktor yang menyebabkan medication error adalah: kegagalan 

komunikasi (salah interpretasi) antara prescribing (penulisan resep) 

transcribing (pembacaan resep), penyiapan obat dan penyerahan obat. 

5.2 Saran 

Untuk tenaga farmasi sebaiknya lebih teliti dalam pelayanan kesehatan 

terhadap masyarakat dan guna meningkatkan pengetahuan pasien terhadap 

penggunaan obat,  asisten apoteker lebih menigkatkan sosialisasi atau 

pemberian informasi mengenai penggunaan obat agar dapat lebih 

meningkatkan pengetahuan pasien sehingga dapat tercapai kepatuhan 

pasien terhadap penggunaan obat. 

 

 

 


