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Penelitian ini didasarkan pada rumusan masalah yaitu bagaimana Kinerja
Pegawai Kantor Camat Pinogaluman, Kabupaten Bolaang Mongondow Utara.
Adapun yang menjadi tujuan utama dalam penelitian ini adalah untuk mengetahui
Kinerja Pegawai Kantor Camat Pinogaluman, Kabupaten Bolaang Mongondow
Utara.

Metode yang digunakan dalam penelitian ini adalah kualitatif dengan pendekatan
fenomenologis. Pengumpulan data dilakukan dengan cara observasi, wawancara
dan dokumentasi dan teknik analisis data yang digunakan adalah deskriptif,
kemudian dilakukan pengecekan keabsahan data.

Hasil penelitian menunjukkan bahwa kinerja pegawai Kantor Camat Pinogaluman,
Kabupaten Bolaang Mongondow Utara, dilihat dari segi kualitas, kuantitas,
ketepatan waktu, efektivitas, kemandirian, komitmen kerja, belum optimal dalam
pencapaian kinerja. Maka perlu peningkatan sumber daya manusianya agar
mempermudah pencapaian visi misiorganisasi.
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