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Peniltian ini bertujuan untuk mengkaji faktor-faktor yang mempengaruhi 
tingkat kesadaran wajib pajak dalam membayar Pajak Bumi dan 
Bangunan (PBB) di Kecamatan Telaga Kabupaten Gorontalo. Teknik 
pengumpulan data yaitu dengan menggunakan data primer berupa 
kuisioner (angket) yang disebarkan kepada responden. Teknik analisis 
data yang digunakan dalam penilitian ini adalah analisis regresi berganda. 
Hasil Penilitian ini menunjukkan: 1) tingkat penghasilan tidak berpengaruh 
secara signifikan terhadap kesadaran wajib pajak dalam membayar Pajak 
Bumi dan Bangunan, 2) kualitas pelayanan berpengaruh secara signifikan 
terhadap kesadaran wajib pajak dalam membayar Pajak Bumi dan 
Bangunan, 3) pengenaan sanksi denda berpengaruh secara ignifikan 
terhadap kesadaran wajib pajak dalam membayar Pajak Bumi dan 
Bangunan, dan 4) tingkat penghasilan, kualitas pelayanan, dan 
pengenaan sanksi denda terhadap kesadaran wajib pajak dalam 
membayar Pajak Bumi dan Bangunan berpengaruh secara simultan 
terhadap kesadarn wajib pajak dalam membayar Pajak Bumi dan 
Bangunan, yakni sebesar 3,7% dan sedangkan sisanya sebesar 96,3% 
dipengaruhi oleh variabel lain. Namun secara parsial tingkat penghasilan 
tidak berpengauh terhadap kesadaran wajib pajak dalam membayar Pajak 
Bumi dan Bangunan. 
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