
BAB V 

KESIMPULAN DAN SARAN 

 

 

5.1 Kesimpulan 

Berdasarkan hasil pengujian dan analisis data yang telah diuraikan 

pada bab sebelumnya, dapat ditarik kesimpulan bahwa pengetahuan 

tentang peraturan perpajakan berpengaruh secara positif terhadap 

kepatuhan Wajib Pajak Orang Pribadi yang melakukan pekerjaan bebas di 

Kota Gorontalo. Pengetahuan tentang peraturan perpajakan memberikan 

kontribusi atau pengaruh sebesar 4.6% terhadap kepatuhan Wajib Pajak 

Orang Pribadi yang melakukan pekerjaan bebas di Kota Gorontalo. 

Sedangkan sisanya sebesar 96.4% dipengaruhi oleh faktor-faktor lain 

diluar penelitian. Faktor-faktor lain tersebut antara lain seperti pelayanan 

fiskus, persepsi tentang efektivitas sistem perpajakan, tingkat 

kepercayaan terhadap hukum perpajakan, dan lain sebagainya. Juga 

masalah moral yang dimiliki oleh para Wajib Pajak tersebut yang ikut 

memegang peran penting dalam kepatuhan mereka sebagai Wajib Pajak. 

 

 

 

 

 

 



5.2 Saran 

Berdasarkan hasil penelitian yang telah dilakukan dan telah diuraikan 

dalam kesimpulan diatas, maka saran yang dapat diberikan agar kepada 

para Wajib Pajak yang bersangkutan untuk lebih mempelajari dan 

memahami peraturan tentang perpajakan yang berlaku sehingga bisa 

meningkatkan kepatuhan mereka sebagai Wajib Pajak. Dan untuk para 

pihak fiskus untuk lebih sering memberikan sosialisasi dan penyuluhan 

mengenai peraturan perpajakan yang berlaku sehingga para Wajib Pajak 

akan lebih mematuhi apa yang seharusnya menjadi kewajiban mereka. 

Selain itu, untuk para peneliti selanjutnya untuk dapat meneliti faktor-faktor 

lain yang mempengaruhi kepatuhan Wajib Pajak tidak sempat diteliti oleh 

peneliti. 


