
ABSTRAK 

 

Gustin Thalib, 921 409 153, Program Studi S1 Akuntansi Jurusan Akuntansi 

Fakultas Ekonomi dan Bisnis Universitas Negeri Gorontalo. 2013. 

“Identifikasi Faktor-Faktor Yang Mempengaruhi Kepatuhan Wajib Pajak 

Dalam Melakukan Pembayaran Pajak Bumi Dan Bangunan Di Kecamatan 

Kota Timur Kota Gorontalo”. Skripsi ini dibawah bimbingan oleh Ibu Hartati 

Tuli, SE.Ak., M.Si dan Bapak Usman, S.Pd., SE., M.Si. 

Penelitian ini dilakukan dengan tujuan untuk mengidentifikasikan faktor-

faktor yang mempengaruhi kepatuhan wajib pajak dalam melakukan 

pembayaran pajak bumi dan bangunan di kecamatan kota timur kota 

gorontalo. Penelitian ini dilakukuan secara langsung pada pegawai petugas 

pajak yang berada di Kecamatan Kota Timur dan di beberapa Kelurahan 

yang ada di Kecamatan Kota Timur Kota Gorontalo. Jenis penelitian ini 

adalah jenis penelitian kualitatif dengan pendekatan fenomenologi. Sumber 

data dalam penelitian ini adalah sumber data primer dan data sekunder. 

Penentuan informan di penelitian ini menggunakan metode purpose 

sampling. 

Dari hasil pengumpulan dan analisis data, diperoleh data yang menunjukan 

bahwa terdapat beberapa faktor yang mempengaruhi kepatuhan wajib 

pajak dalam melakukan pembayaran pajak bumi dan bangunan di 

kecamatan kota timur kota gorontalo yaitu faktor kesadaran wajib pajak atas 

perpajakan, factor perizinan usaha, faktor sanksi denda, faktor kemudahan, 

faktor kesadaran bernegara, faktor pelayanan, faktor persepsi wajib pajak 

tentang manfaat PBB terhadap prioritas pembangunan daerah. 
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