BAB V

SIMPULAN DAN SARAN

5.1. Simpulan

Berdasarkan uraian di atas, maka diperoleh simpulan bahwa nilai
taksiran berpengaruh positif dan signifikan terhadap motivasi nasabah
dalam menggadaikan emas di Unit Gadai Bank Syariah Mandiri. Artinya,
semakin baik tingkat kesesuaian nilai taksiran terhadap emas/perhiasan
yang digadaikan oleh nasabah maka motivasi mereka untuk
menggadaikan emas/perhiasan di Unit Gadai Bank Syariah Mandiri juga
akan semakin tinggi. Adapun besarnya pengaruh penetapan nilai taksiran
terhadap motivasi nasabah sebesar 53,1%, sedangkan sisanya sebesar
46,9% dipengaruhi variabel lain. Sedangkan faktor utama yang
memotivasi nasabah dalam menggadaikan emas di Unit Gadai Bank
Syariah Mandiri yaitu adanya jaminan kepercayaan dan keamanan barang

yang digadaikan.

5.2. Saran
Berdasarkan simpulan di atas maka disarankan kepada pimpinan
Unit Gadai Bank Syariah Mandiri untuk dapat lebih meningkatkan

kenyamanan dan rasa aman di Unit Gadai Bank Syariah Mandiri
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