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Penelitianinidilakukanbertujuanuntukmengetahuisistempengendalian intern 
dalampemberiankreditpada PT. BRIGorontalo.Dalammelakukanpenelitianini, 
peranpenelitisebagaiinstrumenutama yang terlibatlangsungdalam proses 
penelitiandengantekhnikpengumpulan data melaluiwawancarasehingga data yang 
dikumpulkanbenar-benarakuratsesuaidengankebutuhanpeneliti. Penelitian ini 
menggunakan metode kualitatif, yaitu menganalisa data yang diperoleh dari hasil 
wawancara, observasi,dandokumentasi kemudian dikomparasikan dalam bentuk 
narasi berdasarkan kombinasi antara teori-teori yang relevan denganmasalah yang 
diteliti. 

 
Berdasarkanhasilpenelitian, ditemukanbahwasystem pengendalian intern yang 

diterapkandalampemberiankredit di PT. 
BRICabangGorontalosudahdilaksanakandenganbaikakantetapipelaksanaannyabelu
mmaksimalsehinggamengakibatkanterjadinyakreditmacet. 
Dalammelakukanpenilaianterhadappermohonankreditdimulaidenganmeneliti 
proposal danberkaspermohonankreditdaricalondebitur, 
kemudiandilakukanpenyelidikanterhadapberkaspinjaman, 
selanjutnyadilakukanpenilaiankelayakankreditdenganmenggunakanmetodeanalisis 
5C yaitu (Character, Capacity, Capital, Collateral, danCondition of 
Economy).Sebelumdiputuskannyapenilaiankreditditerimaatautidak, 
makasetelahpenilaiankelayakankreditkemudianmelaluitahapwawancaraawal, on the 
spot,hinggawawancarakedua.Setelahitubarudiputuskanpermohonankredittersebut di 
terimaatautidak. 
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