ABSTRAK

Ramlia Mohi (Nim. 932 309 086) Pengelolaan Arsip Pada Kantor Perwakilan
Badan Kependudukan Keluarga Berencana Nasional (BKKBN) Provins
Gorontalo. Makalah program studi D 11l Adm. Perkantoran, Fakultas Ekonomi
Dan Bisnis, Universitas Negeri Gorontalo 2013. Pembimbing | Bapak Irwan
Yantu, S.Pd.M.Si dan Pembimbing Il Bapak Drs. Rusli Isa, M.Si. Pendlitian ini
bertujuan untuk mengetahui bagaimana pengelolaan arsip pada kantor perwakilan
badan kependudukan keluarga berencana nasional (BKKBN) provinsi gorontalo
yang meliputi pemeliharaan, penyimpanan, penilaian, dan pemindahan serta
pemusnahan.

Penelitian ini merupakan tekhnik penelitian kualitatif, dalam mengumpulkan data
peneliti menggunakan metode observasi dan wawancara. Langkah-langkah dalam
menganalisis data adalah dengan menggunakan deskriptif kuaitatif yaitu
menganalisis hasil observasi dan dipadukan dengan teori-teori yang relevan
dengan masalah yang diteliti.

Hasil penelitian menunjukan bahwa pengelolaan arsip pada kantor perwakilan
badan kependudukan keluarga berencana nasional provins gorontalo sudah
sepenuhnya dilaksanakan sesuai dengan pedoman tata kearsipan yang ada, akan
tetapi pengelolaan arsip dikantor BKKBN provinsi gorontalo masih belum
maksimal. Hal ini dapat dilihat dari pegawal atau petugas pengelola arsip tidak
ada saling kerja sama yang baik dan kurangnya keterampilan, belum adanya
pelatihan dan kurangnya pengetahuan, dan tidak adanya sumber daya yang
mendukung dalam pengelolaan arsip.
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