
ABSTRAK 

 Dewiske Djau. Perekrutan tenaga kerja karyawan pada PT. BANK 

SYARIAH MANDIRI cabang Gorontalo dibawah Bimbingan (Bapak raflin hinelo, 
S,Pd, M,Si dan Ibu Robiyati Podungge, S,Pd, MAP) Program studi D3 Administrasi 
Perkantoran. Jurusan Manajemen. Fakultas Ekonomi dan Bisnis. 

 Tujuan penelitian ini untuk mengetahui bagaiman rekrutmen yang ada di PT 
Bank Syariah Mandiri Cabang Gorontalo. Dalam penelitian ini peran peneliti adalah 
sebagai pelaku yang utama terlibat langsung dalam observasi atau wawancara, 
sehingga data yang di kumpulkan benar-benar akurat dengan kebutuhan 
penelitian.langkah-langkah pengumpulan data terdiri dari wawancara, observasi, 
dokumentasi dan dideskripsikan sesuai dengan permasalahan yang diteliti. 

 Hasil penelitian menyatakan bahwa rekrutmen yang ada pada PT Bank 
Syariah Mandiri Cabang Gorontalo suda berjalan dengan baik, yang di jalankan 
sudah sesuai dengan aturan-aturan dan ketentuan yang berlaku tetap masih perlu 
ditinglkatkan lagi agar perekrutanya bisa memenuhi kriteria yang dibutuhkan dari 
para pelamar. 
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