ABSTRAK
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Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui bagaimana sistem penataan arsip
pada Badan Lingkungan Hidup Riset dan Teknologi informasi Provinsi Gorontalo
dan faktor-faktor yang mempengaruhi sistem penataan arsip tersebut. Adapun
teknik yang digunakan dalam penelitian ini adalah metode kualitatif karena
permasalahan yang diteliti belum begitu jelas sehingga dalam hal ini peneliti
menggunakan metode kualitatif agar supaya yang diteliti benar-benar jelas pada
saat penelitian. Penelitian ini dilaksanakan bulan Februari sampai pada bulan Mei
2013.

Dari hasil penelitian dapat disimpulkan bahwa penataan arsip pada Badan
Lingkungan Hidup Riset dan Teknologi Informasi Provinsi Gorontalo baik surat
masuk maupun surat keluar belum begitu efektif dalam menunjang pencepatan
pelaksanaan pemerintahan dan pembangunan karena terdapat rendahnya kualitas
sumber daya pegawai dan terbatasnya fasilitas kerja yang dimiliki oleh Badan
Lingkungan Hidup riset dan Teknologi Informasi Provinsi Gorontalo.
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