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ABSTRAK 

 

Sri Munifa Habibie. Motivasi Kerja Karyawan pada PT. Bank Muamalat Indonesia, 

Tbk Cabang Gorontalo. Di bawah bimbingan Dr. H. Walidun Husain, M.si dan Ibu Radia 

Hafid, S.pd. M.Si,. Program studi DIII Administrasi Perkantoran Jurusan Manajemen 

Fakultas Ekonomi dan Bisnis Universitas Negeri Gorontalo 2013. 

Peneliti ini bertujuan untuk mengetahui motivasi kerja karyawan pada PT. Bank 

Muamalat Indonesia, Tbk Cabang Gorontalo. Data yang diperoleh dari penelitian ini adalah 

bersumber dari PT. Bank Muamalat Indonesia, Tbk Cabang Gorontalo. Teknik pengumpulan 

data menggunakan teknik obserfasi dan wawancara yang didukung oleh sumber data primer 

berupa hasil wawancara dan data sekunder berupa literature yang ada relevan dengan masalah 

yang diteliti yang selanjutnya dianalisis menggunakan analisis deskriptif. 
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