
ABSTRAK 

 

 Marwan D.P Monoarfa Nim : 9323 100 88. Efektifitas Kerja Pegawai BALIRISTI 

Provinsi Gorontalo. Dibawah Bimbingan Prof. Dr. Yulianto Kadjie, M. Si selaku pembimbing  

I dan Ibu zulaeha laisa,S.sos,M.si selaku pembimbing II. Program Studi Diploma III 

Administrasi Perkantoran, Jurusan Manajemen, Fakultas Ekonomi Dan Bisnis Universitas 

Negeri Gorontalo 2013 

 Kinerja dan Efektifan pegawai dalm organisasi perkantoran merupakan hasil kerja secara 

kualitas dan kuantitas yang dicapai oleh seorang pegawai. Berdasarkan penjelasan singkat diatas 

bahwa penelitian ini bertujuan untuk mengetahui bagaimana Efektivitas Kerja Pegawai di kantor 

BALIRISTI Provinsi Gorontalo. 

 Teknik pengumpulan data yakni. 1. Observasi. 2. Wawancara, dan 3. Dokumentasi. 

Metode penelitiannya menggunakan metode deskripsi. Dari hasil analisis data diperoleh bahwa 

Efektifitas Kerja Pegawai di BALIRISTI Provinsi Gorontalo belum sepenuhnya efektif dan 

efisien hal ini dapat dilihat dari 

1. Percaya diri pegawai akan tugas dan tanggung jawab masih kurang 

2. Disiplin Kerja yang belum optimal  

 Olehnya di perlukan Peningkatan mutu pegawai terhadap Keefektifan kerja di 

BALIRISTI Provinsi Gorontalo Serta perlunya perhatian pimpinan terhadap bawahan perlu 

ditingkatkan. 
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