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Permasalahan dalam penelitian ini adalah “Bagaimana peran guru dalam 
mengembangkan perilaku sopan santun dalam berbicara pada anak kelompok B di 
Paud Mawar Indah Desa Potanga Kecamatan Biau Kabupaten Gorontalo Utara ?”. 
penelitian ini bertujuan untuk mendeskripsikan peran guru dalam 
mengembangkan perilaku sopan santun dalam berbicara pada anak kelompok B di 
Paud Mawar Indah Desa Potanga Kecamatan Biau Kabupaten Gorontalo Utara. 
Metode dalam penelitian menggunakan metode penelitian kualitatif dengan 
mendeskripsikan data hasil wawancara langsung dengan guru sebagai objek 
penelitian tentang peran guru dalam mengembangkan perilaku sopan santun 
dalam berbicara. 

Berdasarkan hasil penelitian dan pembahasan dapat disimpulkan bahwa secara 
umum guru telah optimal dalam menerapkan 7 indikator peranan diantaranya (1) 
Peran Guru sebagai pendidik dan pembimbingan, (2) peran guru sebagai 
demonstrator, (3) peran guru sebagai mediator, (4) peran guru sebagai inspirator, 
(5) peran guru sebagai informator, (6) peran guru sebagai motivator dan (7) peran 
guru sebagai fasilitator.  
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