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ABSTRAK 

 
Deispa Daud Nim 911 409 039. Kinerja Kepemimpinan Kepala Kelurahan 
Dulalowo Timur Kecamatan Kota Tengah Kota Gorontalo. Di bawah bimbingan 
Prof.Dr. Yulianto Kadji, M.si dan Irwan Yantu, S.Pd, M.si masing-masing sebagai 
pembimbing I dan II. Jurusan Pendidikan Ekonomi Fakultas Ekonomi dan Bisnis 
Universitas Negeri Gorontalo.  

Masalah yang dikaji dalam penelitian ini adalah Kinerja Kepemimpinan 
Kelurahan Dulalowo Timur Kecamatan Kota Tengah Kota Gorontalo dan 
bertujuan untuk mengetahui kinerja kepemimpinan Kepala Kelurahan Dulalowo 
Timur Kecamatan Kota Tengah Kota Gorontalo. Metode yang digunakan dalam 
penelitian ini adalah metode kualitatif dan pendekatan fenomenologis, yaitu upaya 
peneliti untuk meningkatkan pemahaman terhadap fokus penelitian secara holistik 
dan akan melihat realitas empirik sebagai fenomena yang mempunyai kesatuan 
yang utuh dengan konteks sekitarnya. Sumber data adalah data sekunder dan data 
primer dan teknik pengumpulan data berupa observasi, wawancara dan 
dokumentasi. Teknik analisis data meliputi analisis domain, analisis taksonomi 
dan analisis tema.   

Hasil penelitian ini menujukkan bahwa kinerja kepemimpinan Kepala 
Kelurahan Dulalowo Timur Kecamatan Kota Tengah Kota Gorontalo sudah baik 
tetapi belum maksimal. Kepala kelurahan Dulalowo Timur perlu meningkatkan 
kinerja kepemimpinannya dalam rangka menjalankan tugas dan fungsinya sebagai 
pemimpin di kelurahan serta memberikan motivasi yang tinggi kepada seluruh 
pegawai/staf sehingga apa yang diharapkan bisa berjalan dengan baik dan lancar. 

 
Kata Kunci : Kinerja Kepemimpinan Lurah Dulalowo Timur 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



ABSTRACT 

Deispa Daud. Student’s ID 911 409 039.  The Leadership’s Performance of 
Village Chief of Dulalowo Timur, Kota Tengah Subdistrict, Gorontalo City. It was 
supervised by Prof. Dr. Yulianto Kadji, M.Si as the principal supervisor, and 
Irwan Yantu, S.Pd, M.Si as the co-supervisor. Department of Economics. Faculty 
of Economics and Business. Universitas Negeri Gorontalo. 

The problem of this research was the leadership’s performance of village 
chief of Dulalowo Timur, Kota Tengah Subdistrict, Gorontalo City. This research 
aimed to find out the leader’s performance of village chief of Dulalowo Timur, 
Kota Tengah Subdistrict, Gorontalo City. Qualitative method was applied as the 
method of this research and phenomenological approach as the approach, which 
the researcher meant to increase the comprehension to the focus of this research 
holistically and the researcher was to observe the empiric reality as the 
phenomenon which had the unity with the context. The sources of data were 
secondary data and primary data, and observation, interview and documentation 
were applied as the technique of data collection. Techniques of data analysis were 
domain analysis, taxonomy analysis, and theme analysis.  

The conclusion of this research is that the performance of village chief of 
Dulalowo Timur, Kota Tengah Subdistrict, Gorontalo City is good, but still not 
maximal. The village chief of Dulalowo Timur should increase his leader 
performance in carrying out his duty and function as the chief of village, he also 
should give high motivation to the staff in order to what has been expected can be 
fare well and work smoothly. 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 


