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BAB V 

PENUTUP 

5.1 Kesimpulan 

Kesimpulan yang didapatkan berdasarkan hasil dari penelitian ini  

 Sistem penugasan di “PT. Pelabuhan Indonesia IV (Persero) Cabang 

Gorontalo“ belum tepat. 

 Sistem penugasan karyawan  di “PT. Pelabuhan Indonesia IV (Persero) 

Cabang Gorontalo“ seharusnya forklift dan crean dapat mengangkat 

petikemas kosong dan yang berisi sesuai kapasitasnya, dan khusus untuk 

barang curah dapat diangkut menggunakan alat bantu pallet. Sedangkan 

buruh hanya dapat mengkat barang curah. 

5.2 Saran 

Dalam sistem penugasan yang diterapkan dalam ruang lingkup PT 

Pelabuhan Indonesia IV (Persero) Cabang Gorontalo harus dilakukan secara 

tegas dan tepat, sehingga sesuai dengan harapan yang diinginkan. 

 


