
ABSTRAK 

Raden Ayu Margareta K. Zees, NIM. 931410027. Pengaruh Pendidikan dan 

Pelatihan terhadap Kinerja Pegawai pada Biro Umum Sekretariat Daerah Provinsi 

Gorontalo. Skripsi. Program Studi Sarjana Manajemen. Jurusan Manajemen. Fakultas 

Ekonomi dan Bisnis. Universitas Negeri Gorontalo. 2014. Dibawah bimbingan Bapak Drs. 

Maha Atma Kadji, M.Si sebagai pembimbing I dan Ibu Robiyati Podungge, S.Pd.,M.AP, 

sebagai pembimbing II Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui seberapa besar Pengaruh 

pelaksanaan Pendidikan dan Pelatihan terhadap Kinerja Pegawai Biro Umum Setda Prov 

Gorontalo. Jenis penelitian ini adalah penelitian deskriptif kuantitatif dengan menggunakan 

metode survey dengan melibatkan seluruh pegawai pada Biro Umu Setda Prov Gorontalo 

yang berjumlah 32 orang pegawai untuk menjawab kuisioner yang membahas 

permasalahan dalam penelitian. 

Hasil penelitian memperoleh persamaan regresi Ý=4,748+0,530, yang menjelaskan 

bahwa setiap terjadi perubahan 1 poin variabel pendidikan dan pelatihan Pegawai, maka 

akan diikuti sebesar 0,530 poin bagi variabel Kinerja pegawia, hal tersebut menjelaskan 

bahwa Pelaksanaan Diklat Pegawai pada Biro Umum Setda prov. Gorontalo memiliki 

pengaruh pada Kinerja Pegawai. Selanjutnya nilai R sebesar 0,677, menjelaskan bahwa 

sebesar 67,7% dari kinerja pegawai pada Biro Umum Setda Prov. Gorontalo dapat 

dijelaskan melalui pelaksanaan pendidikan dan pelatihan Pegawai. Berdasarkan hal 

tersebut, hipotesis dalam penelitian ini diterima yakni pelaksanaan pendidikan dan pelatihan 

memiliki pengaruh yang signifikan terhadap kinerja pegawai pada Biro Umum Setda Prov. 

Gorontalo. 
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