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Penelitian ini menggunakan metode deskriptif, yaitu analisa data yang diperoleh dari
hasil observasi, dan wawancara, kemudian dikomparasikan dalam bentuk narasi
berdasarkan kombinasi antara teori-teori yang relevan dengan masalah yang diteliti.

Berdasarkan hasil penelitian, ditemukan bahwa analisis yang diterapkan dalam
pemberian kredit pada Bank BTPN KCP Gorontalo sudah dilaksanakan dengan baik
akan tetapi pelaksanaannya belum maksimal dalam menganalisis data nasabah,
sehingga mengakibatkan terbatasnya sumber data informasi dan keterlambatan
menganalisis kredit penilaian kelayakan kredit dengan menggunakan metode analisis
5C yaitu (Character, Capacity, Capital, Colleteral, dan Condition of Economy). Sebelum
diputuskannya penilaian kredit diterima atau tidak, maka setelah penilaian kelayakan
kredit kemudian melalui tahap wawancara awal, on the spot, hingga wawancara kedua.
Setelah itu baru diputuskan permohonan kredit tersebut diterima atau tidak.
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