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Penelitian ini di laksanakan berdasarkan rumusan masalah “Bagaimana pelayanan 

pemerintah tentang bantuan sosial desa di desa Sidoharjo kecamatan Tolangohula Kabupaten 

Gorontalo, Bagaimana pandangan masyarakat tentang kebijakan bantuan sosial pemerintah di 

Desa Sidoharjo Kecamatan Tolangohula Kabupaten Gorontalo?”. Sedangkan tujuan penelitian 

adalah agar dapat mendeskripsikan poses pelayanan pemerintah tentang kebijakan bantuan sosial  

di Desa Sidoharjo Kecamatan Tolangohula Kabupaten Gorontalo, dapat mendeskripsikan 

kebijakan bantuan sosial pemerintah di Desa Sidoharjo Kecamatan Tolangohula Kabupaten 

Gorontalo. 

 Metode yang digunakan pada pelaksanaan penelitian ini adalah metode kualitatif yang 

pada dasarnya sebagai prosedur penelitian yang menghasilkan data deskriptif berupa kata tertulis 

atau lisan dari orang-orang dan perilaku yang diamati. Mendeskripsikan sesuatu berarti 

menmggambarkan apa, mengapa dan bagaimana suatu kejadian terjadi.  
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