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Terkait jual beli produk fashion secara E-comerce. Fakultas ilmu sosial jurusan ilmu
hukum universitas negeri gorontalo 2014. Tujuan dari penelitian ini adalah untuk mengetahui
perlindungan konsumen dalam jual beli produk fashion secara e-comerce di kota gorontalo
serta untuk mengetahui kendala-kendala yang akan timbul didalam persoalan yang terjadi di
dunia maya dalam pelaksanaan transaksi barang melalui internet

Penelitian ini dilakukan bersifat hukum empiris adalah yang didasarkan pada
kenyataan dilapangan atau melalui observasi pengamatan langsung. Penelitian dengan cara
pengumpulan data yang dihimpun dari lapangan, berupa wawancara sebagai data pendukung
untuk mengetahui perlindungan hukum terhadap konsumen dalam jual beli produk fashion
secara e-comerce.

Hasil penelitian ini menjelaskan bahwa agar kiranya UUPK belum dapat melindungi
konsumen dalam transaksi e-comerce, karena UUPK ini mempunyai keterbatasan pengertian
tentang perilaku usaha dimana di sebutkan bahwa pelaku usaha yang disebutkan dalam
UUPK ini hanya menjangkau pelaku usaha yang wilayah usahanya berada di wilayah negara
republik indonesia. Padahal e-comerce merupakan model perdagangan yang dapat melintasi
wilayah hukum suatu negara.
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