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Sistem pengelolaan sampah merupakan penanganan dan pelaksanaannya
dimulai dari penampungan, pengumpulan, pemindahan, pengangkutan, pengolahan
dan proses akhir.

Penelitian ini merupakan penelitian deskriptif kualitatif, yang bertujuan untuk
mengetahui sistem pengelolaan sampah di Kecamatan Kwandang Kabupaten
Gorontalo Utara. Rumusan masalah dalam penelitian ini adalah “Bagaimana sistem
pengelolaan sampah di Kecamatan Kwandang Kabupaten Gorontalo Utara”. Teknik
pengumpulan data meliputi: data primer melakukan observasi, dokumentasi,
wawancara dengan bagian instansi terkait dan data sekunder memperoleh data
pendukung dari instansi terkait.

Metode penelitian menggunakan metode kualitatif, dengan mengambil lokasi di
Kecamatan Kwandang Kabupaten Gorontalo Utara penelitian ini adalah 12 orang
yang terdiri dari informan biasa dan informan kunci. Informan biasa terdiri dari
bagian pengumpulan sampah, pemindahan sampah, pengangkutan sampah,
pengolahan sampah dan proses akhir sampah setiap bagian tersebut memiliki dua
orang petugas yang bertanggung jawab. Untuk bagian informan kunci dua orang
yakni satu orang dari bagian Kepala BLH dan satu orang bagian bidang kebersihan.

Hasil Penelitian menunjukkan bahwa proses pengelolaan sampah belum
optimal banyak yang perlu diperbaiki kurangnya petugas lapangan, belum tersedianya
TPA, serta kekurangan peralatan persampahan yang dipakai petugas saat melakukan
pengelolaan sampah. Disarankan untuk Badan Lingkungan Hidup untuk
mengutamakan TPA serta sarana yang digunakan dalam pengelolaan sampah.

Kata Kunci: Pengelolaan Sampah, Pengumpulan, Pemindahan, Pengangkutan,
Pengolahan, Proses akhir.
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