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Model praktik keperawatan profesional (MPKP) merupakan suatu sistem 
(struktur, proses dan nilai-nilai profesional) yang memungkinkan perawat pofesional 
mengatur pemberian asuhan keperawatan termasuk lingkungan yang mendukung 
pemberian asuhan keperawatan tersebut. Kepuasan pasien adalah keadaan  yang 
dirasakan seseorang yang merupakan hasil dari membandingkan penampilan atau 
outcome/hasil yang dirasakan dalam hubungannya dengan harapan seseorang. 

Tujuan penelitian untuk mengetahui hubungan penerapan model praktik 
keperawatan profesional dengan kepuasan pasien di ruang interna bawah RSUD Prof. 
Dr. H. Aloei Saboe Kota Gorontalo. 

Desain penelitian menggunakan metode survey analitik dengan desain cross 
sectional. Populasi dalam penelitian ini seluruh pasien yang di rawat di ruang interna 
bawah. Sampel dalam penelitian ini menggunakan teknik total sampling yang 
berjumlah 62 responden. Hasil uji statistik menggunakan uji Fisher’s Exact Test, dari 
hasil uji diperoleh P Value (0,000) <α= 0,05 dimana terdapat hubungan penerapan 
MPKP dengan kepuasan pasien. 

Penelitian ini diharapkan rumah sakit dapat menerapkan model praktik 
keperawatan profesional diseluruh unit perawatan rumah sakit sehingga kepuasan 
pasien dapat bersifat menyeluruh. 
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