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BAB V 

SIMPULAN DAN SARAN 

5.1 Simpulan 

 Berdasarkan hasil penelitian  dan pembahasan yang telah dituliskan pada bab 

sebelumnya maka pada bab ini akan diuraikan beberapa kesimpulan dari penelitian 

ini yaitu : 

1. Pengetahuan tentang komunikasi terapeutik perawat pelaksana di Ruang 

rawat inap RSUD Toto Kabila sebagian besar berada pada kategori kurang 

yaitu 29 responden (74,4%) dari 39 responden. 

2. Kemampuan komunikasi terapeutik perawat pelaksana dalam melaksanakan 

asuhan keperawatan di Ruang rawat inap RSUD Toto Kabila sebagian besar 

berada pada kategori kurang 30 responden (76,9%) dari 39 responden.  

3. Ada hubungan yang bermakna antara pengetahuan komunikasi terapeutik 

dengan kemampuan komunikasi terapeutik dalam melaksanakan asuhan 

keperawatan pada pasien di ruang rawat inap RSUD Toto Kabila tahun 

2014, dangan menggunakan uji kendall’s tau nilai p value = 0.000 (p ≤ 

0.05). 

5.2 Saran 

 Berdasarkan hasil penelitian, pembahasan, dan kelemahan yang ada dalam 

penelitian, peneliti menyarankan sebagai berikut : 

5.2.1  Rumah Sakit 

Diharapkan senantiasa mendorong peningkatan mutu pelayanan asuhan 
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keperawatan, khususnya pelaksanaan komunikasi terapeutik dengan 

mengadakan kegiatan seperti pemilihan perawat teladan dan pengadaan 

angket tentang kepuasan klien terhadap komunikasi perawat dengannya 

yang diumumkan setiap sebulan sekali agar meningkatkan motivasi 

perawat dalam melakukan komunikasi terapeutik.   

5.2.2  Bagi Perawat 

Diharapkan perawat banyak mengaplikasikan komunikasi terapeutik dalam 

melaksanakan perannya sebagai pemberi asuhan keperawatan demi 

terciptanya hubungan terapeutik perawat dengan klien.  

5.2.3 Penelitian Lebih Lanjut 

Hasil penelitian ini diharapkan dapat menjadi bahan masukan bagi peneliti 

selanjutnya, khususnya penelitian yang mengkaji tentang aspek 

komunikasi terapeutik perawat di rumah sakit. 
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