
BAB V 

PENUTUP 

5.1 Simpulan 

 Berdasarkan hasil penelitian dan pengujian hipotesis dapat disimpulkan bahwa 

sistem pengendalian intern berpengaruh positif dan signifikan terhadap kinerja 

operasional pada AJB Bumiputera Gorontalo. Peningkatan sistem pengendalian intern 

yang semakin baik maka akan dibarengi oleh kinerja operasional yang semakin baik, 

Dengan kata lain sistem pengendalian intern akan turut meningkatkan kinerja 

operasional pada AJB Bumiputera Gorontalo.  

 

5.2 Saran 

Berdasarkan hasil penelitian yang telah dilakukan maka penulis memberikan 

saran antara lain : 

1. Bagi Ajb Bumiputera Cabang Gorontalo diharapkan dapat lebih meningkatkan lagi 

sistem pengendalian intern yang ada dalam perusahaan terutama terkait dengn 

proses pelaksanaan pemantauan oleh perusahaan dan aspek lingkungan 

pengendalian dimana SDM yang dimiliki perusahaan harus memiliki pengetahuan 

dan keterampilan yang tinggi untuk pencapai kinerja operasional yang lebih baik. 

2. Untuk penelitian selanjutnya yang ingin melakukan penelitian yang serupa, perlu 

dilakukan penelitian lebih lanjut terhadap faktor-faktor lain yang mempengaruhi 

kinerja operasional perusahaan, faktor lain tersebut diantarannya audit internal, 

sistem infromasi akuntansi dan lain-lain. 

 


