
ABSTRAK 

Novalandi Y. Gani, 2014. Implementasi Manajemen Pelayanan Kepenasehatan 

Akademik Pada Mahasiswa Fakultas Ilmu Pendidikan Universitas Negeri 

Gorontalo. Pembimbing I Dr. Fadliah , M.Si Pembimbing II Dr. Arwildayanto, 

M.Pd 

Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui : 1) Perencanaan Pelayanan 

Kepenasehatan Akademik, 2) Pelaksanaan Pelayanan Kepenasehatan Akademik, 

3) Pengawasan Pelayanan Kepenasehatan Akademik, 4) Evaluasi Pelayanan 

Kepenasehatan Akademik. Desain penelitian ini merupakan jenis penelitian 

kuantitatif dengan jenis deskriptif, yang akan mendeskripsikan fenomena yang 

terkait dengan Manajemen Pelayanan Kepenasehatan Akademik Pada Mahasiswa 

Fakultas Ilmu Pendidikan Universitas Negeri Gorontalo. 

Hasil peneltian ini menunjukan bahwa: 1) Perencanaan Pelayanan 

Kepenasehatan Akademik pada Mahasiswa FIP UNG sangat rendah ditinjau dari 

perencanaannya yang tidak maksimal, 2) Pelaksanaan Pelayanan Kepenasehatan 

Akademik pada Mahasiswa FIP UNG sangat rendah ditinjua dari pelaksanaan 

yang kurang diteladani oleh berbagai pihak terkait, 3) Pengawasan Pelayanan 

KepenasehatanAkademik pada Mahasiswa FIP UNG sangat rendah dtinjua dari 

kurangnya tingkat pengawasan dan perhatian tentang  Kepenasehatan akademik, 

4) Evaluasi Pelayanan Kepenasehatan akademik pada Mahasiswa FIP UNG 

sangat rendah ditnjau dari kurangnya kegiatan monitoring Kepenasehatan 

Akademik. 

Disarankan: 1) Bagi Dosen penasehat akademik dapat mengoptimalkan 

kegiatan kepenasehatan akademik sesuai dengan tugas dan peran kepenasehatan 

akademik, 2) Bagi Mahasiswa dapat memberdaya gunakan fungsi kepenasehatan 

akademik sesuai prosedur yang telah ditetapkan, 3) Bagi Pimpinan Jurusan dapat 

memaksimalkan pelaksanaan dan menagawasi sampai dengan mengevaluasi 

kegiatan kepenesehatan akademik demi terlaksananya tujuan yang diharapkan, 4) 

Bagi Pimpinan Fakultas dapat memperhatikan dan memperdulikan legitimasi 

yang dimandatkan kepada penasehat akademik dan kiranya dapat 

memprogramkan dalam kegiatan kemahasiswaan kegiatan kepenasehatan 

akademik. 
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