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ABSTRAK 

 

Marsiana Dina, 2014. Faktor-Faktor Yang Mempengaruhi Kemampuan 

Berkomunikasi Dalam Berdiskusi Mahasiswa Pendidikan Luar Sekolah, Fakultas 

Ilmu Pendidikan Universitas Negeri Gorontalo. Skripsi, Jurusan Pendidikan Luar 

Sekolah. Fakultas Ilmu Pendidikan. Universitas Negeri gorontalo. Pembimbing I 

Dr. Rusdin Djibu, M.Pd. Pembimbing II Dr. Ummyssalam A.T.A. Duludu, M.Pd. 

 

Kemampuan berkomunikasi dalam berdiskusi mahasiswa dapat dipengaruhi oleh 

beberapa hal. Permasalahan penelitian di Jurusan Pendidikan Luar Sekolah adalah 

dalam kegiatan diskusi dalam kelas, hanya beberapa mahasiswa yang 

mendominasi jalannya diskusi. Oleh karena itu permasalahan dalam penelitian ini 

adalah Faktor-faktor apakah yang mempengaruhi kemampuan berkomunikasi 

dalam diskusi mahasiswa Pendidikan Luar Sekolah Fakultas Ilmu Pendidikan 

Universitas Negeri Gorontalo? Tujuan penelitian ini dilakukan untuk mengetahui 

faktor-faktor yang mempengaruhi kemampuan berkomunikasi dalam diskusi 

mahasiswa Pendidikan Luar Sekolah Fakultas Ilmu Pendidikan Universitas Negeri 

Gorontalo. Metode yang digunakan dalam penelitian ini adalah metode kualitatif 

dengan menggunakan metode wawancara sebagai sumber utama serta observasi 

dan dokumentasi sebagai pelengkap. Berdasarkan hasil penelitian dapat 

disimpulkan bahwa faktor yang mempengaruhi kemampuan berkomunikasi dalam 

berdiskusi mahasiswa Pendidikan Luar Sekolah terdiri dari faktor internal dan 

faktor eksternal. Faktor internal terdiri dari: kecerdasan, motivasi, minat dan 

bakat, kepercayaan diri dan penguasaan tata bahasa Indonesia. Faktor eksternal 

terdiri dari: Lingkungan keluarga, lingkungan pendidikan dan lingkungan 

masyarakat. 
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ABSTRACT 

 

Marsiana Dina, 2014. Factors Affecting the Ability to Communicate In Students 

Discussion in Out School Education, Faculty of Education, Gorontalo State 

University. Minithesis, Department of Out School Education. Faculty of 

Education. Gorontalo State University. Supervisor I Dr. Rusdin Djibu, M.Pd. 

Supervisor II Dr. Ummyssalam A.T.A. Duludu, M.Pd. 

 

Ability to communicate in discussion, students can be affected by several things. 

Problems of research in the Department Out School Education is in discussions in 

class, only a few students dominate the discussion. Therefore, the problem in this 

study is whether the factors that affect a student's ability to communicate in 

discussion of Out School Education the Faculty of Education, Gorontalo State 

University? The purpose of this study was conducted to determine the factors that 

affect the ability of students to communicate in discussion of Out School 

Education the Faculty of Education, Gorontalo State University. The method used 

in this study is a qualitative method using interviews as the main source and the 

observation and documentation for completeness. Based on the results of this 

study concluded that the factors that affect a student's ability to communicate in 

discussion Out School Education consists of internal factors and external factors. 

nternal factors consist of: intelligence, motivation, interests and talents, 

confidence and mastery of Indonesian grammar. External factors consist of: 

family environment, environmental education and community environment. 
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