
BAB V 

SIMPULAN DAN SARAN 

 

1.1 Simpulan 

1. Berdasarkan hasil analisis dan pembahasan dapat di tarik kesimpulan 

bahawa Kinerja Pegawai Berpengaruh positif terhadap Efektivitas 

Pelayanan di Kantor Camat Tinanangkung Kabupaten Banggai 

Kepulauan Sulawesi Tengah. 

2. Hasil perhitungan mengandung makna bahwa adanya pengaruh yang 

signifikan antara kinerja pegawai terhadap efektivitas pelayanan yaitu 

sebesar 72,24%. 

3. Pengaruhnya Kinerja Pegawai terhadap Efektivitas Pelayanan, salah 

satu faktornya adalah kurangnya disiplin kerja dari pegawai yang ada 

di Kantor Camat Tinangkung Kabupaten Banggai Kepulauan. 

1.2  Saran 

Karena penelitian ini sudah membuktikan adanya pengaruh  Kinerja 

Pegawai  terhadap Efektivitas Pelayanan, maka penulis memberikan 

saran sebagai berikut: 

1. Memberikan pembinaan kepada para pegawai agar lebih ditingkatkan 

masalah disiplin, dan keahlian dari para pegawai itu sendiri. 

2. Lebih ditingkatkan tanggungjawab yang diberikan. 

3. Bekerja harus sesuai dengan tupoksinya masing-masing. 

 


