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BAB V 

PENUTUP 

 

5.1 Kesimpulan 

Berdasarkan kuesioner yang disebar kepada karyawan di Collection 

Departemen PT. FIF Cabang Gorontalo diketahui untuk variabel bebas (X) 

insentif dengan item bonus, komisi, dan pembagian laba berpengaruh signifikan 

dan positif secara parsial terhadap kinerja karyawan di Collection Departemen PT. 

FIF Cabang Gorontalo. Dengan R square sebesar 0,266 (26,6%) dan persamaan 

regresi sederhana yaitu Y = 10,120 + 0,523X. Adapun juga penelitian terdahulu 

menyimpulkan hasil penelitiannya bahwa gaji dan insentif berpengaruh signifikan 

dan positif terhadap produktivitas kerja karyawan ( Yazid, 2009 ). Namun dari 

hasil penelitian yang saya ambil dengan R square sebesar 0,266 (26,6%) 

sedangkan sisanya adalah 73,4 % dipengaruhi oleh variabel lain seperti 

kepemimpinan, disiplin, motivasi serta keadilan dalam perusahaan ini. 

Berdasarkan hasil penelitian dan kajian yang telah diuraikan sebelumnya, 

maka dapat disimpulkan bahwa insentif berpengaruh positif dan signifikan 

terhadap kinerja karyawan pada PT. FIF Cabang Gorontalo. 

5.2 Saran  

Dari kesimpulan yang telah diperoleh, maka dapat diberikan saran – saran 

sebagai berikut : 
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a. Insentif yang diberikan untuk karyawan harus lebih baik lagi dalam arti 

sesuai dengan kinerja karyawan itu sendiri dimana suatu pekerjaan 

haruslah sesuai dengan kemampuan karyawan. 

b. Perusahaan hendaknya lebih memperhatikan besarnya pemberian 

komisi yaitu imbalan yang diberikan berdasarkan pada persentase kerja, 

agar hasil kerja karyawan dalam menjual produk dapat dihargai dan 

mampu meningkatkan loyalitas karyawan terhadap perusahaan. 

c. Bagi peneliti selanjutnya hendaknya dapat menganalisis faktor- faktor 

lain yang berpengaruh terhadap peningkatan kinerja karyawan bagian 

Collection Departemen PT. FIF Cabang Gorontalo seperti kemampuan 

karyawan dan motivasi karyawan agar penelitian ini dapat lebih baik. 

d. Perusahaan hendaknya lebih memperhatikan beban kerja seseorang 

dalam memberikan insentif karena dalam penelitian ini bisa dilihat 

bahwa ada beberapa faktor ketidak adilan dalam penggajian terhadap 

beban kerja. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 


