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Permasalahan yang dihadapi dalam pelaksanaan program bimbingan dan konseling di SMP 

Negeri 2 Kota Gorontalo yakni kurangnya fasilitas yang mendukung pelaksanaan program 

bimbingan dan konseling seperti ruangan bimbingan kelompok, ruangan konseling kelompok 

dan konseling individual, tidak ada jam khusus bimbingan dan konseling, guru bimbingan dan 

konseling menangani siswa-siswa yang bermasalah saja. Tujuan dari penelitian ini adalah 

bagaimana pelaksanaan program bimbingan dan konseling di SMP Negeri 2 Kota Gorontalo. 

Penelitian ini merupakan penelitian deskriptif kualitatif, dimaksudkan untuk mengetahui 

pelaksanaan program bimbingan dan konseling di SMP Negeri 2 Kota Gorontalo.  Sumber data 

dalam penelitian ini adalah guru bimbingan dan konseling 3 orang, koordinator bimbingan dan 

konseling 1 orang, guru-guru bidang studi lain 3 orang dan siswa 3 orang, jadi jumlah secara 

keseluruhan 10 orang. Teknik penggumpulan data dengan mengunakan observasi, wawancara 

dan studi dokumen.  

Hasil penelitian ini mengambarkan bahwa pelaksanaan program bimbingan dan konseling di 

SMP Negeri 2 Kota Gorontalo yang meliputi, tahap pelaksanaan, tahap evaluasi dan tahap tindak 

lanjut, belum terlaksana dengan maksimal. Agar pelaksanaan program bimbingan dan konseling 

di SMP Negeri 2 Kota Gorontalo dapat berjalan dengan maksimal maka harus ada jam khusus 

bimbingan dan konseling, harus ada ruangan yang mendukung pelaksanaan bimbingan dan 

konseling.  
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