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BAB V 

PENUTUP 

5.1 Kesimpulan 

Berdasarkan hasil penelitian dan pembahasan dapat disimpulkan beberapa hal 

berikut. 

a. Upaya Dinas Perhubungan Pariwisata Komunikasi Informasi dalam 

mempromosikan Gorontalo sebagai tujuan wisata diantaranya adalah bekerjasama 

dengan pihak swasta, mempromosikan tempat wisata lewat media cetak dan 

media elektronik dan mempromosikan lewat TIC. 

b. Masalah yang dihadapi yakni kurang adanya koordinasi antar dinas Provinsi, 

Kabupaten dan Kota dan pihak swasta. 

5.2 Saran 

a. Dinas Perhubungan Pariwisata Komunikasi Informatika Gorontalo harus lebih 

serius lagi mempromosikan Gorontalo sebagai tujuan wisata dengan menjalin 

komunikasi yang baik dengan pihak swasta.  

b. Dinas Perhubungan Pariwisata Komunikasi Informatika Gorontalo sebaiknya 

memanfaatkan IT dalam mempromosikan tempat-tempat wisata di Gorontalo 

dengan mengupdate informasi secara rutin. 

c. Dinas Perhubungan Pariwisata Komunikasi dan Informatika Gorontalo harus bisa 

mengklasifikasikan objek wisata sehingga lebih mudah membagi segmen pasar 

yang dituju. 
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