
BAB V 

PENUTUP 

1.1 Kesimpulan 

 Berdasarkan hasil penelitian dan pembahasan yang sudah dijabarkan mengenai 

faktor–faktor yang mempengaruhi kurangnya kecerdasan emosional pada siswa kelas VIII 

SMP Negeri 7 Kota Gorontalo menggambarkan bahwa faktor bawaan memperoleh data hasil 

presentase sebesar 67.58% dengan indikator mental dan fisik yang kurang mendukung yang 

memperoleh hasil presentase data 64.06%, bersikap dan berfikir negatif dengan hasil 

presentase 73.05%, dan pengendalian diri dengan hasil presentase 65.63%. 

 Sedangkan pada faktor lingkungan memperoleh data hasil presentase sebesar 74.41% 

dengan indikator latar belakang keluarga yang memperoleh data hasil presentase sebesar 

82.81%, teman sepergaulan memperoleh data hasil presentase sebesar 73.63% dan kurang 

adanya keterampilan dan kemampuan berkomunikasi memperoleh hasil data sebesar 66.80%. 

 Dari hasil peneltian yang sudah dijabarkan, maka dapat disimpulkan bahwa dari 

kedua aspek antara faktor bawaan dan faktor lingkungan, faktor lingkungan memperoleh 

hasil data presentase tertinggi dibandingkan dengan faktor bawaan. Sehingga faktor yang 

sangat mempengaruhi kurangnya kecerdasan emosional pada siswa kelas VIII SMP Negeri 7 

Kota Gorontalo adalah faktor lingkungan. 

 

1.2 Saran  

 Berdasarkan kesimpulan hasil penelitian, maka dapat dikemukakan saran –saran 

sebagai berikut : 

1. Untuk pihak sekolah agar lebih memperhatikan dan meningkatkan  kecedasan 

emosional siswa – siswinya terutama dalam menguatkan mental  dan fisik para siswa 

melalui proses pembelajaran yang berkarakter. 



2. Untuk guru bimbingan dan konseling ini dapat dijadikan sebagai acuan  untuk lebih 

memperhatikan tingkat perkembangan emosi para siswa. 

3. Untuk para siswa agar lebih cerdas dalam bersikap dan bertindak agar  mampu 

dalam mencerdaskan emosionalnya juga. 

4. Untuk keluarga agar lebih memperhatikan dan memahami kebutuhan –  kebutuhan 

anak, memotivasi anak terutama dalam hal perhatian pada  sekolah demi masa depan 

mereka. 

5. Untuk pembaca diharapkan skripsi ini dapat dijadikan sebagai sumber  referensi 

dan bahan acuan untuk lebih memperluas lagi kajian mengenai  kecerdasan emosional.   
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