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BAB V 

PENUTUP 

 

5.1 Simpulan 

 Berdasarkan hasil penelitian dan pembahasan di atas, maka dapat 

ditarik beberapa simpulan sebagai berikut: 

1. Sanksi perpajakan terletak pada kriteria yang cukup baik. Hal ini 

mengindikasikan bahwa sanksi diterapkan oleh pihak KPP Pratam 

tidak dapat memberikan efek jera kepada para wajib pajak, karena 

pihak wajib pajak merasakan sanksi ini cukup berat. 

2. Kepatuhan wajib pajak yang menjadi responden penelitian sebanyak 

67,83% pihak wajib pajak yang patuh sementara yang tidak patuh 

yakni sebanyak 32,17%. Hal ini tentunya merupakan suatu gambaran 

bahwa pihak KPP Pratama harus segera malkukan upaya-upya konkrit 

dalam menanggulangi hal ini. 

3. Berdasarkan pengujian hipotesis ditemukan bahwa adanya pengaruh 

dari sanksi perpajakan yang diterapkan oleh KPP Pratama terhadap 

kepatuhan wajib pajak orang pribadi. Sehingga dalam hal ini, cara 

yang baik dalam meningkatkan kepatuhan wajib pajak yakni dengan 

menerapkan sanksi perpajakan yang dapat memberatkan pihak wajib 

pajak jika melanggar, hal ini dikarenakan jumlah pengaruh (koefisen 

determinasi) pengujian sangat besar. 
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5.2 Saran 

 Berdasarkan simpulan yang telah diuraikan di atas, maka peneliti 

memberikan saran sebagai berikut: 

1. Sebaiknya pihak KPP Pratama Gorontalo meninjau kembali dan 

melakukan pembenahan terkait dnegan sanksi perpajakn yang 

diterapkan selama ini, hal ini karena pihak wajib pajak merasakan 

bahwa sanksi yang diberikan tidak memberatkan. 

2. Trekait dnegan kepatuhan sbaiknya pihak KPP Pratama untuk terus 

melakukan sosialisasi dan meningkatkan hal-hal lain yang adpat 

meningkatkan kepatuhan wajib pajak. Misalnya palayanan dan surat 

teguran maupun surat paksa. 

3. Sebaiknya penelitian selanjutnya meneliti hal-hal lain terkait dnegan 

kepatuhan dengan mengembangkan instrumen penelitian yang telah 

ada, yakni penggunaan skala Guttman dalam rangka menilai sesuatu 

aspek dengan cara yang lebih handal. 
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