
BAB V 

PENUTUP 

1.1 Kesimpulan 

Rumah Sakit Islam Gorontalo adalah salah satu tempat dimana masyarakat 

datang dengan masalah kesehatan. Pengelolaan rumah sakit sangat komplek dan 

syarat masalah, karena rumah sakit merupakan sebuah institusi besar yang syarat 

dengan peralatan berteknologi canggih, yang dioperasionalkan oleh sekumpulan 

orang dengan keahlian seperti dokter, perawat dan profesional lainnya dalam 

melakukan aktifitas profesionalnya, namun tidak dapat memastikan bahwa pelayanan 

jamkesmas yang dilakukan bebas dari risiko.  

1. Rumah sakit harus mempunyai berbagai aturan dalam melindungi pasien, 

melindungi tenaga kesehatan, melindungi masyarakat dari dampak lingkungan 

rumah sakit, mengendalikan fungsi rumah sakit kearah yang benar, meningkatkan 

mutu rumah sakit, menselaraskan layanan di rumah sakit dengan program 

pemerintah dalam bidang kesehatan dan lain - lain. Pelayanan kesehatan seperti 

jamkesmas yang dilakukan di rumah sakit tidak hanya mujarab atau manjur tetapi 

juga harus aman.  

2. Rumah Sakit Islam Kota Gorontalo yang bergerak di bidang medis. Maka dari itu 

masyarakat harus mengetahui bahwa pentingnya kesehatan diri, keluarga, sahabat 

dan lingkungan. Akan tetapi apabila masyarakat akan melakukan tindakan 

pengobata di rumah sakit islam haruslah mengetahui beberapa informasi 



mengenai program yang diterpakan oleh pemerintah ditiap-tiap rumah sakit 

bahkan dipuskesmas sebab ini sangat membantu masyarakat dalam pengobatan. 

3. Jamkesmas yang ada di Gorontalo merupakan program pemerintah yang 

diterpakan oleh masyarkat yang kurang mampu. Terutama pada masyarakat yang 

ada dipelosok desa maupun di sekitarnya. Kartu jamkesmas ini memang sangat 

bagus. Karena banyak masyarakat yang menggunakan jamkesmas. Mengapa 

demikian, karena jamkesmas ini memang sangat membantu. Apalagi masyarakat 

gorontalo bisa dikatakan ekonomi menengah. 

4. Namun dengan berpindahnya/bergantinya nama menjadi Badan Penyelenggara 

Jaminan Sosial (BPJS) masyarakat mulai bingung dan kurang memahaminya 

sebab prosedurnya lebih sulit dibandingkan jamkesmas. Maka dari itu pemerintah 

baik yang berkaitan dengan kesehatan haruslah mensosialisasikan lebih 

mendalam dan lebih mendetail mengenai apa itu BPJS agar masyarakat mudah 

dalam pengurusan kartu kesehatan. 

1.2 Saran  

Dengan beralinhya nama jamkesmas ke BPJS ini memang sudah waktunya 

sebab aturan pemerintah, kita hanya mengikuti apa yang menjadi rencana dan 

pembangunan masyarakat terutama di bidang kesehatan. Namun ada beberapa hal 

yang harus diperhatikan oleh pihak pemerintah diantaranya: 

1. Jamkesmas merupakan program kesehatan yang sangat baik dibandingkan 

kartu kesehatan lain. 



2. Rumah Sakit Islam Gorontalo harus memperhatikan masyarakat yang kurang 

mampu untuk mendapatkan kartu jaminan kesehatan. 

3. BPJS telah ada namun jangan menghapuskan kartu jamkesmas sebab 

jamkesmaslah yang membantu masyarakat miskin dalam hal pelayanan 

kesehatan baik dari segi UGD, Medis, Emergency, Obat dan bahkan 

pengaduan mengenai kesehatan masyarakat. 

4. BPJS juga harus sangat memperhatikan mana masyarakat yang kurang 

mampu agar mendapatkan pelayanan kesehatan demi mengatasi kematian 

yang cepat.  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 


