
 

 



ABSTRAK 

Tanus, Wahyuningsih Pratama.2015. EFEKTIFITAS PELAKSANAAN KARTU 

SEJAHTERA TERHADAP KEPUASAAN MASYARAKAT DI KELURAHAN IPILO KOTA 

TIMUR KOTA GORONTALO. Jurusan Sosiologi, Fakultas Ilmu Sosial, Universitas Negeri 

Gorontalo. Di bawah bimbingan Farid Th. Musa, S.sos, MA selaku pembimbing I dan Funco 

Tanipu, ST, MA selaku pembimbing II.  

Masalah yang dibahas dalam skripsi ini adalah menggambarkan mekanisme efektifitas 

pelaksanaan program kartu sejahtera di Kelurahan Ipilo Kecamatan Kota Timur Kota 

Gorontalo, implementasi efektifitas pelaksanaan program kartu sejahtera, serta perkembangan 

efektifitas pelaksanaan program kartu sejahtera tersebut. Program kartu sejahtera meruapakan 

program pelayanan kesehatan gratis bagi masyarakat di Kota Gorontalo dalam kategori 

kurang mampu/miskin. Sementara yang menjadi objek penelitian ini adalah Kelurahan Ipilo. 

Di dalam penelitian ini yang menjadi responden adalah masyarakat Kelurahan Ipilo 

Kecamatan Kota Timur Kota Gorontalo sebanyak 98 responden. Pengumpulan data 

menggunakan kuisioner dan analisis data menggunakan analisis regresi sederhana dengan alat 

bantu SPSS 16.0 for windows. 

Hasil penelitian ini adalah menunjukkan bahwa secara simultan pengaruh efektifitas 

pelaksanaan program kartu sejahtera terhadap kepuasan masyarakat di Kelurahan Ipilo 

dengan tingkat signifikansi sebesar 95%. Sementara untuk tingkat efektifitas pelaksanaan 

program kartu sejahtera ini sebsera 53,4%. Sehingga, dapat dikaatakan bahwa kepuasaan 

masyarakat di pengaruhi oleh efektifitas pelaksanaan program kartu sejahtera. 
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